
Avtalsvillkor 

Gymi AB 

Org.nr. 5590815923 

 

*i dessa avtalsvillkor avses med Gymi den enskilda näringsidkare, dvs. det företag som driver Gymi, som 

självständigt ansvarar för sin verksamhet. 

 

1. Anmälningens bindande verkan och deltagaravgift 

En anmälan (muntlig, via e-post eller formulät) till en kurs, ett pass, en fest, ett evenemang eller ett läger 

som anordnas av Gymi är alltid bindande, och vid anmälan gäller följande avtalsvillkor. Deltagaravgiften 

bestäms enligt valt kurs eller evenemang. Priserna finns på webbsidorna och andra Gymis kanaler. Kunden 

kan försäkra sig om det slutgiltiga priset innan en anmälan görs. Om kunden har anmält sig till ett 

engångsbesök/testpass, ska kunden erlägga en betalning som motsvarar priset i prislistan för besöket. En 

anmälan till testpass garanterar inte en plats i gruppen för hela kursen. Om kunden vill säkerställa en plats i 

gruppen för hela kursen, skall kunden göra en bindande kursanmälan. 

 

2. Deltagande i träning 

Barnets vårdnadshavare har en skyldighet att se till att barnet har med sig utrustning som lämpar sig för 

motion när barnet deltar i ett pass (t.ex. t-shirt och shorts samt vattenflaska och passliga träningsskor). 

Barn, unga och vuxna som deltar i GYmi-träning ska följa Gymis regler och instruktörens instruktioner. 

Instruktören har rätt att avlägsna en deltagare som inte kan följa instruktioner och regler från passet. 

Instruktören har rätt att kräva att barnets förälder är närvarande under passet om barnet har svårigheter 

att självständigt klara av passet eller om barnet distraherar de andra för mycket. 

 

3. Frånvaro 

Barnets frånvaro från ett pass p.g.a. semester eller sjukdom eller liknande är inte en giltig orsak till sänkt 

deltagaravgift. Om barnet slutar mitt under en kurs återbetalas inte deltagaravgiften. Vårdnadshavaren är 

enligt detta avtal skyldig att betala även för outnyttjade pass. 

 

Om Gymi måste avboka klasser eller annan verksamhet av skäl som inte kan påverkas av Gymi, har kunden 

rätt att kompensera dem passen under den pågående kursen via distansträning eller med annan 

verksamhet Gymi anordnar, till exempel förlängning av kursen. 

 

4. Verksamhetens innehåll 

På Gymi-passen tränas mångsidigt. Förutom motoriska färdigheter tränas även bl.a. social kompetens. 

Instruktörerna följer Gymis läroplan, dvs. handboken. Närmare beskrivning av passen finns på hemsidan 

www.gymi.se. Gymi-träning är inte beroende av fysisk miljö. 

Gymi har rätt vid behov att ändra på grupper, gruppstorlek, träningstider, längden av terminen eller andra 

elementer i verksamheten. 

 

5. Gymis ansvar 

Gymi ansvarar för att Gymi-verksamheten är ändamålsenlig och följer avtalet. Gymi verkar i enlighet med 

sina värderingar genom att respektera barn och föräldrar och ta i beaktande varje barn. På Gymi 

produceras hälsofrämjande motionstjänster (både fysisk och psykisk hälsa) i enlighet med Gymis 

värderingar.  Gymi är inte ansvarig för redskapen som används i samband med distansträning eller ute i 

stadens parker. Olyckor kan alltid inträffa i motionsverksamhet; deltagarna och deras familjer inser detta 

och tar ansvar för sina och sina barns olyckshändelser.  Deltagarna är INTE olycksfallsförsäkrade av Gymi. 

Gymi ansvarar INTE för en skada som har åsamkats en deltagare p.g.a. av en eventuell olyckshändelse. 

http://www.gymi.se/


Gymi rekommenderar att föräldrarna tecknar en nödvändig försäkring för sina barn och Gymi-vuxna för sig 

själva. Gymi ersätter inte eventuella skador på egendom som tillhör en deltagare som deltar i Gymis 

verksamhet eller annan familjemedlem, såsom kläder, leksaker eller andra föremål. Gymi ansvarar inte 

heller för personliga föremål som eventuellt förkommer i samband med Gymi-verksamhet. 

 

6. Vårdnadshavarens skyldigheter 

Vårdnadshavaren är skyldig att se till att barnet har med sig lämplig klädsel och utrustning. 

Vårdnadshavaren är ansvarig för att sitt barn följer alla råd och regler i Gymis verksamhet. 

 

Gymi ansvarar inte för barnet medan barnet är på väg till eller från Gymis verksamhet. Mer om försäkring 

av barn under punkt 5 ”Gymis ansvar”. 

 

Föräldrar-och-barn-grupper 

Vårdnadshavaren ansvarar för barnens aktivitet och säkerhet under aktiviteter med föräldrar-och-barn-

grupper. I föräldrar-och-barn-grupper har vårdnadshavaren en skyldighet att delta i aktiviteterna 

tillsammans med barnet. 

 

Barngrupper 

Vårdnadshavaren är skyldig att ansvara för att barnet lämnas till Gymi-verksamhet i rätt tid 

(vårdnadshavaren ska hålla barnet sällskap tills passet börjar) och se till barnet hämtas efter att passet har 

slutat. Barnet får inte lämnas förrän passet börjar. Gymi ansvarar INTE för barnet före eller efter passet. 

Vårdnadshavaren ska hämta barnet genast när passet är slut, med undantag av situationer då barnet har 

instruerats att ta sig hem på egen hand. 

 

7. Annulleringsvillkor 

Ångerrätten i distansförsäljning är begränsad, och enligt lag finns ingen ångerrätt vid köp av fritidstjänster. 

Anmälan till Gymis verksamhet är alltid bindande. Kunden har ingen rätt att annulera anmälan eller få 

tillbaka sina betalda pengar oberoende av de skäl som har orsakat frånvaron. Gymi har rätt att ändra tider 

eller annullera en verksamhet om det inte finns tillräckligt av deltagare på verksamheten eller av andra skäl. 

 

8. Privata Evenemang 

I samband med bokning av privata evenemang bestämmer de avtalsvillkor som kunden har fått och 

accepterat via e-post.  

 

 

 

Rätt till ändringar förbehålles. 

 

Om en meningsskiljaktighet som gäller avtalet eller en anmälan inte kan lösas med förhandlingar mellan 

parterna, kan konsumenten föra ärendet vidare till konsumenttvistenämnden för avgörande. Mer 

information: www.konsumentverket.se. Konsumenten har möjlighet att vända sig till alternativa 

tvistlösningsorgan för att lösa meningsskiljaktigheterna. Webblänk till ett internetforum för tvistlösning: 

www.ec.europa.eu 

 

Vid anmälan till Gymis verksamhet registreras era uppgifter i ett register som förs av Gymi-kedjan (Gymi 

Group Oy), vars registerbeskrivning kan läsas nedan: 

 

Registerbeskrivning / Gymi  



Registern ägs av Gymi Group Oy 3140791-1 

 

1) Personuppgiftsansvarig: Gymi / Gymi Group Oy, www.gymi.fi, education@gymi.fi 

2) Ändamål med behandlingen av personuppgifter: att föra ett medlemsregister, möjliggöra anmälningar, 

grupplistor och fakturering, att anordna en trygg verksamhet (kontaktuppgifter i händelse av olycksfall) 

3) De registrerade och registrets datainnehåll: Gymis kunder, dvs. barn, unga och vuxna som har deltagit i 

pass, läger och evenemang. Uppgifter: deltagarnas namn, födelsedatum (ålder), hemadress, e-post och 

telefonnummer (om minderårig förälderns/föräldrarnas), andra nödvändiga uppgifter som rör deltagaren 

(hälsotillstånd etc.) 

4) Uppgifterna lämnas inte ut till utomstående parter. 

5) Registret skyddas med lösenord, och uppgifterna i registret används endast av utbildad personal. 

Registret använder krypterad förbindelse. 

 

 

 

 

IN ENGLISH 

 

Terms and Conditions 

 Gymi AB 

 Org. no. 5590815923 

In these terms and conditions, "Gymi" refers to the sole proprietor, i.e. the company operating the Gymi 

business, which is independently responsible for its own operations. 

1. Binding Registration and Participation Fee 

 A registration (verbal, by email, or via form) for a course, class, party, event, or camp organized by 

Gymi is always binding, and upon registration, these terms apply. The participation fee depends on 

the selected course or event. Prices are available on the website and other Gymi channels. The 

customer can verify the final price before registration. If the customer has signed up for a one-time 

visit or trial class, they must pay the price listed in the price list for that visit. Registration for a trial 

class does not guarantee a spot in the course group. If the customer wants to secure a place in the 

course, a binding registration must be made. 

 

2. Participation in Training 

 The child’s guardian is responsible for ensuring that the child brings suitable exercise clothing and 

gear when attending a class (e.g., t-shirt, shorts, water bottle, proper shoes). Children, youth, and 

adults participating in Gymi training must follow Gymi’s rules and the instructor’s instructions. The 

instructor has the right to remove a participant who does not follow rules or instructions. The 

instructor may also require a guardian to be present during a class if the child struggles to 

participate independently or causes disruption. 

 

3. Absence 

 Absence from a class due to holidays, illness, or similar is not a valid reason for a reduced fee. If a 

child withdraws during a course, no refund will be issued. The guardian is responsible for payment 

even for unattended sessions. If Gymi must cancel classes or events due to reasons beyond its 



control, the customer is entitled to compensate the missed sessions during the current course 

through remote training or other Gymi-arranged alternatives, such as course extension. 

 

4. Content of Activities 

 Gymi classes include versatile training. In addition to motor skills, social skills are developed. 

Instructors follow the Gymi curriculum (handbook). Class descriptions can be found on 

www.gymi.se. Gymi training is not dependent on physical environment. Gymi reserves the right to 

modify groups, group sizes, training times, course duration, or other operational elements as 

needed. 

 

5. Gymi’s Responsibility 

 Gymi ensures that its operations are appropriate and in accordance with this agreement. Gymi 

operates by its values, respecting children and parents and taking each child into account. Gymi 

offers health-promoting physical activity (physical and mental) in line with its values. Gymi is not 

responsible for equipment used during remote classes or in public parks. Accidents can happen in 

physical activity; participants and families acknowledge this and take responsibility for their own 

and their children’s safety. Participants are NOT covered by Gymi accident insurance. Gymi is NOT 

liable for injuries due to accidents. Parents are advised to arrange appropriate insurance for their 

children, and adults for themselves. Gymi does not compensate for damage to personal belongings 

(e.g., clothing, toys, or other items) of participants or their families, nor for any lost items. 

 

6. Guardian’s Responsibilities 

 The guardian is responsible for ensuring that the child has appropriate clothing and gear. The 

guardian is also responsible for ensuring that the child follows all Gymi rules and instructions. Gymi 

is not responsible for the child while they are on their way to or from Gymi activities. See also 

section 5 "Gymi’s Responsibility." 

Parent-and-child groups 

 The guardian is responsible for the child’s participation and safety in these groups and must participate 

actively with the child. 

Children’s groups 

 The guardian must ensure that the child arrives at Gymi on time (the guardian must remain with the child 

until the class starts) and that the child is picked up immediately after the class ends. The child may not be 

dropped off before the class begins. Gymi is NOT responsible for the child before or after class unless 

otherwise arranged. 

7. Cancellation Terms 

 The right to cancel under distance selling law is limited, and no right of cancellation applies to 

recreational service purchases. Registration for Gymi activities is always binding. The customer has 

no right to cancel the registration or receive a refund regardless of the reason for absence. Gymi 

reserves the right to change times or cancel activities if there are too few participants or for other 

valid reasons. 

 

8. Private Events 

 For private event bookings, the terms agreed upon and confirmed via email apply. 

Right to modifications reserved. 

http://www.gymi.se/


If a dispute concerning this agreement or a registration cannot be resolved through negotiations, the 

consumer may refer the matter to the National Board for Consumer Disputes. More info: 

www.konsumentverket.se. Consumers can also contact alternative dispute resolution bodies. EU online 

dispute resolution platform: www.ec.europa.eu 

Data Protection and Registration Information 

When registering for Gymi’s activities, your data is entered into a register managed by the Gymi chain 

(Gymi Group Oy), whose privacy statement is provided below: 

Register Description / Gymi 

 The register is owned by Gymi Group Oy, Business ID 3140791-1 

1. Controller: Gymi / Gymi Group Oy, www.gymi.fi, education@gymi.fi 

2. Purpose of processing: To maintain a membership register, enable registrations, group lists, and 

invoicing, and ensure safety (e.g. contact details in case of accidents) 

3. Data subjects and data content: Gymi’s customers – children, youth, and adults who have attended 

classes, camps, or events. Information includes: name, date of birth (age), home address, email, 

phone number (or parents’ details for minors), and other necessary information (e.g. health data) 

4. No data is disclosed to external parties. 

5. The register is password protected and accessed only by trained staff. The system uses encrypted 

connections. 

 

http://www.konsumentverket.se/
http://www.ec.europa.eu/
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